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TToo,,  
  
SShhrrii  SS..PP..  SSiinngghh  
PPGGMM  ((RReecctttt..  &&  TTrrgg..)),,  BBSSNNLL  CCOO..,,  
BBhhaarraatt  SSaanncchhaarr  BBhhaawwaann,,  
HH..CC..  MMaatthhuurr  LLaannee,,  JJaannppaatthh,,  
NNeeww  DDeellhhii  ––  111100  000011      
  

SSuubb::  --      SSuuggggeessttiioonnss  ooff  BBSSNNLLEEUU  oonn  sskkiillll  uuppggrraaddaattiioonn  ooff  tthhee  NNoonn--EExxeeccuuttiivvee  ccaaddrreess  ––  rreegg..  
  

RReeff::  --  BBSSNNLL  CCOO  lleetttteerr  nnoo..BBSSNNLLCCOO--TTRRGG//3300((1155))//88//22002244--TTRRAAIINNIINNGG  ddaatteedd  2299..1100..22002244  
  

SSiirr,,    
  

AAtt  tthhee  oouuttsseett,,  BBSSNNLLEEUU  aapppprreecciiaatteess  tthhee  BBSSNNLL  MMaannaaggeemmeenntt''ss  iinniittiiaattiivvee  ffoorr  uuppggrraaddiinngg  tthhee  sskkiillllss  ooff  tthhee  NNoonn--
EExxeeccuuttiivveess..  WWhhiillee  wweellccoommiinngg  tthhiiss  iinniittiiaattiivvee  ooff  tthhee  MMaannaaggeemmeenntt,,  BBSSNNLLEEUU  aallssoo  wwiisshheess  ttoo  ssttaattee  tthhaatt,,  sskkiillll  
uuppggrraaddaattiioonn  ooff  aallll  tthhee  NNoonn--EExxeeccuuttiivvee  ccaaddrreess  sshhoouulldd  bbee  uunnddeerrttaakkeenn..  TThhiiss  wwiillll  eennaabbllee  tthhee  eemmppllooyyeeeess  ooff  tthhee  NNoonn--
EExxeeccuuttiivvee  ccaaddrreess  ttoo  eeffffeeccttiivveellyy  ccoonnttrriibbuuttee  ttoo  iimmpprroovvee  tthhee  eeffffiicciieennccyy  ooff  tthhee  sseerrvviicceess  aanndd  ttoo  iinnccrreeaassee  tthhee  
pprroodduuccttiivviittyy  ooff  tthhee  CCoommppaannyy,,  iinn  tthhee  sscceennaarriioo  ooff  ffaasstt  cchhaannggiinngg  tteecchhnnoollooggiieess..  
  
TTTT  aanndd  AATTTT  ccaaddrreess..  
BBSSNNLLEEUU  hhaass  aallrreeaaddyy  rraaiisseedd  tthhee  ddeemmaanndd  tthhaatt,,  tthhee  TTTTss  aanndd  AATTTTss  sshhoouulldd  bbee  iimmppaarrtteedd  wwiitthh  ttrraaiinniinngg  iinn  bbaassiicc  
ccoommppuutteerr  ooppeerraattiioonnss..  BBSSNNLLEEUU  hhaass  rraaiisseedd  tthhiiss  ddeemmaanndd  bbeeccaauussee,,  mmoosstt  ooff  tthhee  TTTTss  aanndd  AATTTTss  aarree  nnoott  ccoonnvveerrssaanntt  
iinn  ccoommppuutteerr  ooppeerraattiioonnss..  BBaassiicc  kknnoowwlleeddggee  iinn  ccoommppuutteerr  ooppeerraattiioonnss  wwiillll  sseerrvvee  aass  tthhee  sstteeppppiinngg  ssttoonnee  ffoorr  tthhee  TTTTss  
aanndd  AATTTTss,,  iinn  aassssiimmiillaattiinngg  nneewweerr  tteecchhnnoollooggiieess..  IInn  iittss  lleetttteerr  ddaatteedd  2299--1100--22002244,,  tthhee  mmaannaaggeemmeenntt  hhaass  pprrooppoosseedd  aa  
33  ddaayy  ttrraaiinniinngg  iinn  IITT..  IItt  iiss  ssuubbmmiitttteedd  tthhaatt,,  tthhiiss  ppeerriioodd  iiss  ttoooo  sshhoorrtt  aanndd  iitt  sshhoouulldd  bbee  mmaaddee  aa  ffiivvee  ddaayy  pprrooggrraammmmee..  
  

BBSSNNLLEEUU  hhaass  aallssoo  ddeemmaannddeedd  tthhaatt,,  tthhee  pprroovviissiioonniinngg  aanndd  mmaaiinntteennaannccee  ooff  FFTTTTHH  ccoonnnneeccttiioonnss  sshhoouulldd  bbee  ttaakkeenn  oovveerr  
bbyy  BBSSNNLL,,  bbyy  ddiisseennggaaggiinngg  tthhee  TTIIPPss..  BBSSNNLL  MMaannaaggeemmeenntt  hhaass  aallrreeaaddyy  ttaakkeenn  tthhee  ppoolliiccyy  ddeecciissiioonn  ttoo  aabboolliisshh  tthhee  
ccooppppeerr  ccaabbllee  bbaasseedd  llaannddlliinnee  aanndd  bbrrooaaddbbaanndd  ccoonnnneeccttiioonnss..  PPrreesseennttllyy,,  bbuullkk  ooff  tthhee  TTTTss  aanndd  AATTTTss  aarree  eennggaaggeedd  iinn  
tthhiiss  sseeggmmeenntt..  OOnn  aabboolliittiioonn  ooff  tthhee  ccooppppeerr  ccaabbllee  bbaasseedd  llaannddlliinnee  aanndd  bbrrooaaddbbaanndd  ccoonnnneeccttiioonnss,,  nnaattuurraallllyy  tthhee  TTTTss  
aanndd  AATTTTss  wwoorrkkiinngg  iinn  tthhiiss  sseeggmmeenntt,,  wwiillll  bbeeccoommee  rreedduunnddaanntt..  
  

HHeennccee,,  iitt  iiss  tthhee  ddeemmaanndd  ooff  BBSSNNLLEEUU  tthhaatt,,  tthheessee  TTTTss  aanndd  AATTTTss  sshhoouulldd  bbee  rreeddeeppllooyyeedd  iinn  tthhee  FFTTTTHH  sseeggmmeenntt..  
HHeennccee,,  iinn  aaddddiittiioonn  ttoo  tthhee  ccoommppuutteerr  ffaammiilliiaarriissaattiioonn  ccoouurrssee,,  BBSSNNLLEEUU  rreeiitteerraatteess  iitt''ss  ddeemmaanndd  tthhaatt,,  TTTTss  aanndd  AATTTTss  
sshhoouulldd  aallssoo  bbee  ttrraaiinneedd  iinn  tthhee  aaccttiivviittiieess  ooff  pprroovviissiioonniinngg  aanndd  mmaaiinntteennaannccee  ooff  FFTTTTHH  ccoonnnneeccttiioonnss..  IInn  aaddddiittiioonn  ttoo  
tthhiiss,,  TTTTss  aanndd  AATTTT''ss  sshhoouulldd  aallssoo  bbee  ttrraaiinneedd  iinn  OOFFCC  aanndd  BBTTSS  mmaaiinntteennaannccee..  
  

CCaaddrreess  iinn  tthhee  SSrr..TTOOAA  ssttrreeaamm..  
CCaaddrreess  iinn  tthhee  SSrr..TTOOAA  ssttrreeaamm,,  vviizz..,,  SSOOAA,,  AAOOSS  aanndd  OOSS  aarree  pprreesseennttllyy  wwoorrkkiinngg  iinn  tthhee  AAddmmiinniissttrraattiivvee  ooffffiicceess,,  CCSSCCss,,  
SSaalleess  aanndd  MMaarrkkeettiinngg  eettcc..  TThhee  ffoolllloowwiinngg  ssuuggggeessttiioonnss  aarree  ssuubbmmiitttteedd  wwiitthh  rreeggaarrddss  ttoo  tthhee  uuppggrraaddaattiioonn  ooff  tthhee  sskkiillllss  
ooff  tthhee  ccaaddrreess  ooff  tthheessee  ccaaddrreess..  
  

((11))  TThheessee  ccaaddrreess  sshhoouulldd  bbee  ggiivveenn  ttrraaiinniinngg  oonn  SSAAPP..  
((22))  TThheeyy  sshhoouulldd  aallssoo  bbee  iimmppaarrtteedd  wwiitthh  ttrraaiinniinngg  iinn  EE--ooffffiiccee..  
((33))  IInn  aaddddiittiioonn  ttoo  tthheessee,,  tthhee  SSrr..TTOOAA  ssttrreeaamm  ccaaddrreess  sshhoouulldd  aallssoo  bbee  ttrraaiinneedd  iinn  ::--  

  
  



  
  
aa))  SSyysstteemm  nneettwwoorrkkiinngg..  
bb))  CCDDRR  33  
cc))  AAddvvaanncceedd  EExxcceell..  
dd))  SSaanncchhaarr  AAaaddhhaaaarr..  
ee))  SSaanncchhaarr  SSoofftt..  

  
JJEE  ccaaddrree..  
TThhee  JJEE  iiss  aa  hhiigghhllyy  sskkiilllleedd  ccaaddrree..  HHoowweevveerr,,  ccoonnssiiddeerriinngg  tthhee  rraappiidd  aaddvvaanncceemmeennttss  ttaakkiinngg  ppllaaccee  iinn  tthhee  ffiieelldd  ooff  
tteelleeccoomm  tteecchhnnoollooggyy,,  nneeeedd  iiss  tthheerree  ttoo  ccoonnssttaannttllyy  uuppggrraaddee  tthhee  sskkiillllss  ooff  tthhee  JJEE  ccaaddrree  aallssoo..  KKeeeeppiinngg  tthhiiss  iinn  vviieeww,,  
BBSSNNLLEEUU  ddeemmaannddss  tthhaatt,,  tthhee  JJEEss  sshhoouulldd  bbee  ttrraaiinneedd  iinn  tthhee  ffoolllloowwiinngg  aarreeaass..  
  

((11))  TThhee  JJEEss  nneeeedd  ttoo  bbee  iinncclluuddeedd  iinn  tthhee  sseeccttiioonn  ooff  MMSSCC  wwiitthh  pprrooppeerr  ttrraaiinniinngg  iinn  CCOORREE  aanndd  RRAANN  ppaarrtt  ooff  tthhee  
oonnggooiinngg  44GG  TTeecchhnnoollooggyy..  

((22))  FFoorr  bbeetttteerr  uuttiilliissaattiioonn  ooff  tthhee  JJEEss,,  tthheeyy  sshhoouulldd  bbee  ppoosstteedd  iinn  tthhee  IINN  sseeccttiioonn,,  wwiitthh  ssuuiittaabbllee  ttrraaiinniinngg..  
((33))  VVeerryy  lliimmiitteedd  uuttiilliissaattiioonn  ooff  JJEEss  iiss  bbeeiinngg  ddoonnee  iinn  NNIIBBss..  TThhiiss  ccaann  bbee  iimmpprroovveedd  bbyy  eennggaaggiinngg  mmoorree  nnuummbbeerr  ooff  

JJEEss  iinn  tthhiiss  sseeccttiioonn,,  wwiitthh  aa  sshhoorrtt  ttrraaiinniinngg..  
((44))  EEvveenn  aatt  pprreesseenntt,,  JJEEss  aarree  ppllaayyiinngg  ccrruucciiaall  rroollee  iinn  EEBB  MMaarrkkeettiinngg..  TThheeiirr  uuttiilliissaattiioonn  ccaann  bbee  ffuurrtthheerr  iinnccrreeaasseedd  

wwiitthh  pprrooppeerr  uuppggrraaddaattiioonn  ooff  kknnoowwlleeddggee,,  bbyy  sseettttiinngg  uupp  aa  ttrraaiinniinngg  ttoo  ggeett  bbeetttteerr  iiddeeaa  rreeggaarrddiinngg  tthhee  ddeettaaiillss  
ooff  vvaarriioouuss  EEBB  pprroodduuccttss..  BByy  ddooiinngg  ssoo,,  mmaarrkkeettiinngg  aaccttiivviittiieess  ooff  EEBB  sseeggmmeenntt  ccaann  bbee  ssiiggnniiffiiccaannttllyy  
ssttrreennggtthheenneedd..  

((55))  JJEEss  mmuusstt  bbee  pprroovviiddeedd  wwiitthh  BBSSNNLL  ddoommaaiinn  eemmaaiill  iidd,,  ffoorr  bbeetttteerr  ccoommmmuunniiccaattiioonn  wwiitthh  ccuussttoommeerrss  aanndd  aallssoo  
ffoorr  iinntteerrnnaall  ppuurrppoossee..  

  

WWee  hhooppee  tthhaatt,,  oouurr  ssuuggggeessttiioonnss  ggiivveenn  aabboovvee  wwoouulldd  bbee  vviieewweedd  iinn  tthhee  rriigghhtt  ppeerrssppeeccttiivvee..  FFuurrtthheerr,,  wwee  aallssoo  rreeqquueesstt  
ffoorr  aa  sshhoorrtt  ddiissccuussssiioonn  wwiitthh  tthhee  MMaannaaggeemmeenntt  oonn  tthhee  aabboovvee  pprrooppoossaallss..  
  
TThhaannkkiinngg  yyoouu,,  
  
YYoouurrss  ssiinncceerreellyy,,  
  
  
  
  
[[PP..  AAbbhhiimmaannyyuu]]  
GGeenneerraall  SSeeccrreettaarryy  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  


